
組合員の皆さま  
 
6 月 20 日（土）食堂での加熱不十分な商品提供について（第一報） 
 
 平素より生協の食堂をご利用いただき、誠にありがとうございます。  

 
このたび、図書館下食堂にて 6 月 20 日 13 時半頃に提供した一部商品 （ジューシー鶏

カツオーロラソース）において、 加熱が不十分な状態で提供されていた事案が判明いた
しました。  

 
該当時間帯にご利用いただいたお客様には、 多大なるご不安とご迷惑をおかけしまし

たことを、 心より深くお詫び申し上げます。 
 
現在、当該事案について事実関係の詳細な確認を進めておりますが、 提供工程におけ

る中心温度の確認記録が 当該時間帯において漏れていたことが確認されており、確認作
業に不備があったものと認識しております。 あわせて、原因の特定および再発防止に向け
た体制の見直しを進めております。 

 
当該時間帯にご利用されたお客様で、 体調不良等がございましたら、下記までご連絡い

ただくか、 店舗スタッフまでお申し出ください。  
 
【連絡先】 メールアドレス：fs@osaka-univ.coop  

電話番号：06-6841-9379  
 

今後このような事態を招くことのないよう、 確認体制の強化および衛生管理の徹底 
に努めてまいります。 
 
なお、本件につきましては、調査結果がまとまり次第、改めてご報告いたします。 
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