
大学生協電子マネー
お子様へのチャージ方法

2023年1月からの

2022.12.06作成
大阪大学生活協同組合

保護者の方向けの初回登録・お子様（組合員本人）への
チャージについての操作方法となります。

登録に少々時間がかかりますので
時間に余裕がある際の登録をおすすめします。

以前の「生協電子マネー事前チャージサービス」は、2022年12月5日で終了しています。



①

手順①「univcoopマイポータル（※）」への
サインアップ

※「univcoopマイポータル」とは、組合員と組合員の保護者、大学生協をつなぐ
専用のWebサイトです。

（注意①）以前にご利用していただいていた「大学生協マイページ」とは違うサ
イトです。新たにサインアップ(登録)をお願いいします。
（注意②）「@microsoftonline.com」と「@univ.coop」からメールが届きますので、
受信許可設定をお願いいたします。

保護者操作画面



①univcoopマイポータルへアクセス

https://krm-system.powerappsportals.com/

こちらから
アクセスできます

保護者操作画面

https://krm-system.powerappsportals.com/


②画面右上のサインインをクリック
保護者操作画面



③今すぐサインアップをクリック

SNSでのサインインは
しないでください→

こちらをクリック

保護者操作画面



④

保護者の方のメールアドレスを入力→確認コードを送信をクリック

①保護者のメールアドレスを入力

②こちらをクリック

こちらは後ほど
入力するので

無視してください

保護者操作画面



⑤
先ほど入力したメールアドレスの

受信BOXを確認し届いたメールを確認してください。

受信したメールの本文にコードが書かれているので
先ほどのページに戻りコードの入力を行ってください。
(使用しているメールにより画面は異なります) ↓ 

保護者操作画面



コードを入力→コードの確認をクリック
⑥

①メールに届いたコードをここに入力

メールアドレス

こちらは後ほど
入力するので

無視してください

②こちらをクリック

※コードがメールに届かなかった時は
新しいコードを送信をクリックしてください。
または、メールアドレスの受信許可設定の確認
をしてください。

保護者操作画面



⑦

新しいパスワード・保護者様の姓名を入力→

作成をクリック

押さない

①お好きなパスワード決め
2回入力してください。
(忘れないようにしてください)

②保護者様のお名前を
入力してください

③入力内容を確認し作成をクリック
(アカウントが作成されます)

保護者操作画面



←“０(ゼロ)”を含めた
電話番号を入力してください

携帯電話へのSMS→

もしくは音声による
パスコード（数字6桁）を
お伝えします

電話番号を入力

⑧

国番号：Japan(＋81)を選択→

０(ゼロ)を含めた電話番号を入力

保護者操作画面



電話番号を入力

⑨ コードの送信か電話するをクリック

・スマートフォン・携帯電話の場合→

コードの送信

・固定電話の場合→電話する
（ガイダンスに従って操作してください）どちらかを

クリック

保護者操作画面



⑩

SMSまたは電話で聞いたコードをメモ→

元のページに戻りコードを入力

届いたコードを入力

コードの入力後

コードの確認をクリック

保護者操作画面



⑪

この画面が出ればunivcoopマイポータルへの

サインアップは完了です！

保護者操作画面



⑫
下にスクロールをして保護者様の情報を入力し

「ユーザー情報の変更」を押して下さい

下にスクロール↓

保護者操作画面



①

手順② お子様との「ファミリー申請」の方法

※注意※
「ファミリー申請」とは、保護者様とお子様との情報を紐づけます。
お子様が大学生協アプリの登録が終わっていない場合、エラーが起こります。

お子様が「大学生協アプリ」に登録しているかを
確認してください。

保護者操作画面



①
univcoopマイポータル上部の

ファミリー申請をクリック

保護者操作画面



②

「ファミリー申請の新規登録」をクリック

保護者操作画面



③

保護者の名前

①お子様のメールアドレスを入力

②クリックして続柄を選択

③お好きな合言葉を入力

後ほどお子様が行う承認操作で必要となります。
お子様にお伝えください。(大文字小文字に注意)

※注意※
お子様が大学生協アプリを登録する際に
使用したメールアドレスをご入力ください。

④最後に
クリック

お子様のメールアドレス・続柄・合言葉を入力後
「ファミリー申請登録」をクリック

保護者操作画面



④ 下記のような画面が出たら申請完了です。

↓ 保護者の名前 ↓ 先ほど決めた合言葉 ↓ お子様のメールアドレス

お子様のメールアドレスに連絡が行きます。

保護者操作画面



ここからは
お子様自身が行う操作方法です。

先ほど申請したファミリー申請をお子様に承認してもらう手順です。

保護者様のアカウントとお子様のアカウントを紐づけるための作業ですので

お手数ですがお子様に操作手順・合言葉をお伝えください。

お子様操作画面



①スマホアプリより
univcoopマイポータルへアクセス

お子様操作画面

ここをタップ

大学生協アプリ



②右上の三本線(三)をタップ お子様操作画面

→サインインをタップ



お子様操作画面
大学生協アプリ登録の際に使用した

メールアドレス・パスワードを入力 →サインイン

③

アプリ登録の際に使用した
メールアドレスを
入力してください



お子様操作画面
④

登録されている電話番号でSMS認証を行ってください。
(SMSに届いたコードを入力しコードの確認をタップ)



お子様操作画面
④

サインイン出来たら

画面右上の三本線(三)をタップし→ファミリー申請をタップ



お子様操作画面
⑤

下にスクロール↓

画面を下にスクロールして

申請の一覧下の[V]をタップ→
「ファミリー申請の承認」をタップ



お子様操作画面
⑥ 画面を下にスクロール→

保護者から聞いた合言葉を入力し「承認する」を選択→

「ファミリー申請承認登録」をタップ

下にスクロール↓



お子様操作画面
⑦

画面上で申請状態が「承認済」になっていれば
操作は完了です。



お子様操作画面

以上でお子様の操作は完了です。
保護者に申請を承認したことをお伝えください。



保護者向け【お子様の利用履歴を確認する方法】

univcoopマイポータルの上部メニューから

食堂利用履歴(ファミリー)をクリック



保護者操作画面

ここからは保護者の方がお子様
に電子マネーを送金するために

行う操作手順です。



保護者操作画面

組合員マイページへのログイン
①

https://cm.univ.coop/mypage/login.php

※組合員マイページはお子様の生協電子マネーを管理しているサイトです

クリック

https://cm.univ.coop/mypage/login.php


保護者操作画面
②

先ほどunivcoopマイポータル

サインアップした際のメールアドレス・パスワードを
入力ください。

に

SNSでのサインインは
しないでください→



保護者操作画面
③

登録したメールアドレス

こちらをクリック

確認コードを送信をクリック

※メールアドレスの欄には登録したアドレスの末尾のみ表示されています

→メールの受信BOXを確認



保護者操作画面③
先ほど入力したメールアドレスの

受信BOXを確認し届いたメールを確認してください。

受信したメールの本文にコードが書かれているので
先ほどのページに戻りコードの入力を行ってください。
(使用しているメールにより画面は異なります) ↓ 



保護者操作画面④

こちらをクリック

メールに届いたコードを入力

メールに届いたコードを入力→

コードの確認をクリック



保護者操作画面⑤

こちらをクリック

続行をクリック
※メールアドレスの欄には登録したアドレスの末尾のみ表示されています



保護者操作画面⑥
メールアドレスを入力→

確認コードを送信するをクリック→

→メールの受信BOXを確認

メールアドレスを入力

※Pokepayは大学生協とは違う会社が運営している決済システムです。
Pokepayを通じて大学生協電子マネーの決済を行うため、登録をお願いいたします。



保護者操作画面⑦
先ほど入力したメールアドレスの

受信BOXを確認し届いたメールを確認してください。

受信したメールの本文にコードが書かれているので
先ほどのページに戻りコードの入力を行ってください。
(使用しているメールにより画面は異なります) ↓ 



保護者操作画面⑧

メールに届いたコードを入力→

ログインをクリック



保護者操作画面⑨

アクセスを許可するをクリック



保護者操作画面

ログアウト
ボタン

⑩

この画面が出ればログイン完了です。

お子様にチャージする場合は左側のチャージをクリック



保護者操作画面
⑪

保護者チャージをクリック



保護者操作画面

⑫

チャージ対象者(お子様の名前)をクリック



保護者操作画面⑬

クレジットカード・コンビニを利用をクリック

保護者チャージ



保護者操作画面⑭

チャージ金額の選択→

希望の支払い方法をクリック

保護者チャージ

保護者チャージ

保護者チャージ



保護者操作画面

クレジット

チャージするマネーを選択→

カード情報の入力

⑮

※ベースマネー：食堂・購買・書籍等で利用できるマネー(一部対象外あり)



保護者操作画面

クレジット

⑯

カード情報の入力→

購入をクリック



保護者操作画面

クレジットチャージ完了の画面が表示されます
※HOME画面で残高確認ができます

⑰

ログアウト
ボタン

※画面右上のボタンよりログアウトできます



保護者操作画面

コンビニ決済

⑮
チャージするマネーを選択→

保護者の情報を入力

※ベースマネー：食堂・購買・書籍等で利用できるマネー(一部対象外あり)



保護者操作画面

コンビニ決済

⑯

情報の入力後確定するをクリック



保護者操作画面

コンビニ決済

⑰

支払いをするコンビニを選択→

画面の指示に従い手続きをしてください



保護者操作画面

コンビニ決済

⑱

最後にメールが届きますので
各コンビニ店舗で支払いをお済ませください

※コンビニ支払は「お支払い完了後」のチャージとなりますのでご了承ください



以上で
お子様への大学生協電子マネーチャージ手順は
終了です。

操作途中でエラーが発生し、解消しない場合
お問い合わせフォームよりご連絡ください。
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