
トラブル発生時に出動するサポートです。

様々な悩みを相談していただけるサポートです。

＋

カギのトラブル
玄関の鍵を紛失したため、開錠してほしい

事 例 � 病院案内
洗面台の蛇口から水漏れしている

事 例 �
夜間診療内科病院を教えてほしい

事 例 �

（部品代）

開錠作業実施
ひとり暮らし

お近くの病院を数ヵ所ご案内
ひとり暮らし自宅生一般料金 ��,��� 円

無料
一般料金 ��,��� 円

学生生活��� 番会員学生生活110番会員 無料学生生活110番会員�,��� 円

就労相談や様々な不安・お困りごとに対応します
アルバイトを辞めさせてもらえない、新生活に向けて不安がある等々、こんなこと相談していいのかな、と
いうことでも適切な窓口をご案内したり、専門のカウンセラーがお話を伺います。

お困り事、急なトラブル

安心してご連絡ください！

病院案内パソコン 不安・お悩み専門家
連携サポート

アルバイト
トラブル その他相談

バイク自動車 水まわり自転車 カ ギ

トイレが詰まってしまった 【女性 宮城県】 自転車がパンクしてしまった 【男性 静岡県】

加入していてよかった！！利用者からの安心の声

朝、大学に向かおうとしたら自転車がパンクしていまし
た。困ったことがあったら助けてもらおうと思い、
学生証と一緒に学生生活 110 番の会員証を財布
に入れていたのを思い出して電話しました。丁寧
かつスムーズに対応してくださり、しかも家まで
修理に来ていただいたにも関わらず安い値段で対
応してもらえて、金銭的にも気持ち的にもとても
助かりました。ひとり暮らしをする大学生のピンチ
を助けてくれる心強い味方だと思います。

生協の学生委員として新入生に対して商品説明
などを行っていたため、学生生活 110 番のこと
は知っていましたが、まさか自分が利用すること
になるとは思っていませんでした。急にトイレの水
が詰まってしまい電話したところ、夜 22 時過ぎ
にも関わらず、すぐに出動していただけました。
いつどんなトラブルに巻き込まれるか分からない
学生生活の中で、学生生活 110 番に入ってい
るのといないのとでは、安心感がかなり違うと思
います。

水まわりのトラブル

サポート

トラブル
出 動

サポート

トラブル
出 動

部品代了承の下、蛇口の交換作業実施

生活相談電話サポート

トラブル出動サポート

5,220円
��,���円 ��,���円

就学費用保障
保険とは？� 学生生活110番

とは？�

就学費用保障保険（��W）の保障内容&「おすすめ」ポイント 学生生活110番が頼りになる�つのポイント

学生総合共済の保障だけでは
足りないのですか？

大阪大学の授業料は年間で535,800円、教科書・参考書
代は年間平均約4万円となっています。そのため、最大で
年間58万円程度の学資費用負担に備えれば安心なの
で、就学費用保障保険は「2口加入」がおすすめです。

免除された授業料についてはもともと授業料負担があ
りませんので対象となりませんが、大学の講義に必須で
ある教科書、教材などの購入費用については、1口あた
り1年間最高25万円まで、定期代と家賃については口数
に関わらず合算で年間最高10 万円まで保障されます。
したがって、授業料などを免除された学生にとってもお
役に立つ保険です。

詳
し
く
は
︑
こ
ち
ら
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト

ｐ
７
を
確
認
し
ま
し
ょ
う

Point
�

Point
�

Point
�

大学・学部ごとの授業料に合わせて
保障額を柔軟に設計できます。
1口の保障限度額は25万円、最大15
口まで加入可

通学定期代および一人暮らしの家賃
も保障対象です。（口数に関わらず合
算で年間10 万円限度）

保障内容

扶養者が病気やケガで死亡、またはケガで重度後遺障がいを負った結果、学生が扶養されなくなった場合の学資費用を
サポート。 奨学金受給予定の方も加入できます。

学生総合共済では、扶養者の病死に対して50万円が支払われますが、卒
業までに必要な学費等をまかなえないケースがあるため、就学費用保障
保険にもご加入ください。

Q A

サポート内容
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トラブル発生の時刻・曜日に関わらず、24時間・365日受付対応。

��時間 ���日受付対応�
ポイント

ご加入者が多いため、一人ひとりの負担が少ない金額となっています。

少ない会費�
ポイント

ひとり暮らし、自宅から通学、どの学生も安心。さらにご家族も安心。

学生も家族�
ポイント ※学生および学生の保護者の方も

　ご利用いただけます。

のコールセンター

で大きな安心

もサポート

学生の方だけでなく
ご家族の方でも
ご利用いた
だけます！

※共済・保険とは別のサービスです。（総合生活保険）

引受保険会社（幹事）：東京海上日動火災保険株式会社

※2 文部科学省「令和3年私立大学入学者に関わる初年度学生納付金平均額（定員1人当たり）の調査結果について」、「国公私立大学の授業料等の推移」を基に、
        授業料のみを考慮した目安です。
※3 上記保険料は（主に2029年卒業予定者が）2025年4月1日を始期日として加入する場合の金額です。卒業予定年や加入時期によって保険料が異なる場合が
        ありますので、詳しくはCO･OP学生総合共済パンフレットp.��をご確認ください。

■実際のお支払い事例
・就学費用保障保険には5口
　（年間125万円限度）加入
・1年生の後期に扶養者が病死
・事故日の翌日以降に負担した2年生以降の
　授業料満額＋αの保障を受けられた

授業料や教科書・教材等の学資費
用（実費）を卒業予定年まで毎年
保障します。

卒業までの保険金総額
�,���,���円

授業料
教材費
定期代

年間合計

1,070,000円
19,030円
23,760円

1,045,000円
9,152円

54,250円

1,045,000円
－ 円

76,820円

1,112,790円

― 円
― 円
― 円

― 円 1,108,402円 1,121,820円

1年生 2年生 3年生 4年生×
事故日

����


